
PREVENTIVE
MAINTENANCE

Die Preventive Maintenance, damit Ihre geschäfts- 
kritischen Geräte ununterbrochen funktionieren

* Preventive MaintenancePreventive Maintenance: Artikelnummer PREVMAINT-OP1. Druckerteile oder Reparaturkosten sind 
nicht mit Leistungsumfang enthalten. Informieren Sie sich über den attraktiven Preis für den Abschluss 
eines Printronix Genuine-Servicevertrags. Dieser Service steht nur in der EU und Großbritannien zur 
Verfügung. Manche Dienste, Produktangebote und Leistungsgarantien sind in Ihrer Region möglicher-
weise nicht verfügbar. Mehr dazu erfahren Sie telefonisch bei Printronix oder im Internet unter prin-
tronix.com/service. Die Leistungsgarantie gilt nur für: 1 Zeilen- und Dotmatrix Drucker von Printronix, 
2 TallyGenicom Zeilen-Matrixdrucker und 3 Service-Packs und Wartungsverträge von Printronix.

Pro Drucker*

Für weitere Informationen kontaktieren Sie unser Printronix Service Team: 
+31 (0) 24 648 9400 | emeaorderservices@printronix.com | www.printronix.com/emea/service

Printronix vorbeugende Wartungvorbeugende Wartung ist unsere Support-Lösung, die gewährleistet, daß Ihre Drucker langfristig mit 
maximaler Produktivität höchste Druckqualität liefern. Die Durchführung eines Preventive MaintenancePreventive Maintenance-Checks zur 
vorbeugenden Wartung durch einen unserer zertifizierten Printronix-Techniker optimiert Ihre Betriebsabläufe und 
trägt dazu bei, Ihre Gesamtbetriebskosten zu reduzieren. 

u Sparen Sie Geld  indem Sie Drucker- und Ersatzteileausfälle verhindern

u Vermeiden Sie unerwartete Druckerausfälle und kostspielige Ausfallzeiten

u Verlängern Sie die Lebensdauer Ihrer Drucker

u Sicher Sie sich die optimalen Arbeitsbedingungen und die beste Druckqualität

Was umfasst die Preventive Maintenance?
Grundreinigung
Gründliche Reinigung des Innen- und Außengehäuses Ihres Druckers, um Rückstände, Verunreinigungen, Papier-
partikel, Staub und Schmutz zu entfernen. Ordnungsgemäße Schmierung und Kalibrierung nach der Reinigung. 

Kontrolle
Die systematische Inspektion des Geräts umfasst die Inspektion der mechanischen und elektrischen Verbindun-
gen, um das ordnungsgemäße Funktionieren wichtiger Druckmechanismen wie die Hammerbank und Druckköpfe 
sowie anderer kritischer Komponenten zu prüfen. Weiterhin wird die Druckqualität getestet und gemäß den Pre-Pre-
ventive Maintenanceventive Maintenance-Richtlinien werden kleinere Anpassungen vorgenommen.

Preventive Maintenance-Bericht
Sie erhalten einen kurzen Wartungsbericht, in dem der Zustand Ihres Druckers sowie die empfohlenen Reparatu-
ren oder der mögliche Austauschbedarf aufgelistet werden. Ihr Printronix-zertifizierter Techniker wird Sie durch die 
nächsten Schritte führen, um den Betrieb Ihres Druckers zu optimieren und eine Lösung, die Ihrem Budget ent-
spricht bereitzustellen.


